
Agenda

Lima

Delosi, de gestionar ventas
a gestionar clientes

Grupo Centenario, la inmobiliaria
peruana que fortalece su estrategia
CX con Salesforce

Falabella, primeras experiencias 
con Agentforce

Agentcook: Recipe for Success

El estado de la IA en Silicon Valley 

Apertura

Welcome coffee 

Agentforce, los humanos y los agentes
logran el éxito de los clientes

El Comercio, de diario tradicional
a motor de crecimiento digital
con Salesforce

Rimac, convirtiéndose
en una empresa Agentforce

Unicon, incrementar la
productividad con Salesforce

Coffee final, sorteo y show 

Almuerzo


